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VeryERP — Részletes bemutato

1. Bevezetés

A VeryERP egy komplex, modularis felépités(, felh6alapu vallalatiranyitasi rendszer,
amely a kis- és kdzépvallalkozasok adminisztrativ és operativ folyamatait hivatott digitalisan
tamogatni és hatékonyabba tenni. A rendszer kulonésen jol alkalmazhaté olyan
szervezeteknél, ahol tdbb tipusu érintett fél — példaul belsé munkavallalok, kilsé

megbizofitak, partnerek — egymassal 6sszehangolt mikodésére van szikseég.

A VeryERP kifejezetten olyan vallalkozasok szamara készlilt, akik komplex adatkezelési,
nyilvantartasi, riportalasi és dokumentumkezelési feladatokat végeznek, és ezekre nem
talalnak megfelel6en rugalmas, testre szabhaté megoldast a piacon. A rendszer célja az
adatduplikacié megszintetése, az atlathatd mikodés tamogatasa, a bels6 folyamatok

automatizalasa és a hibak minimalizalasa.

A szoftver funkcionalitasa illeszkedik a GINOP Plusz 2.1.3-24 palyazat célterlleteihez,
példaul digitalis kiegészit6 megoldasokat kinal a

- HR és bérszamfejtés,

- pénzugyi adminisztracio,

- CRM és partnerkapcsolat-kezelés,

- workflow és jovahagyas,

- valamint az elektronikus dokumentumkezelés teriletein.

A VeryERP nem dobozos termék, hanem egy rugalmas, konfigurédlhato platform, amely

egyarant kiszolgal sablonos és egyedi mikodési vallalatokat is.



2. Technolégiai hattér

A VeryERP modern, nyilt technologiakra épulé webalkalmazas. A szoftver tobb rétegi
architekturaval rendelkezik, amely biztositja a skalazhatosagot, a gyors fejleszthetdséget és

az adatbiztonsagot.

2.1 Backend technoldgia

A backend PHP-re, Laravel keretrendszerre épul.

2.2 Frontend technolégia

A felhasznaldi felllet React alapokon épull, modern komponenslogikaval, amely biztositja az
interaktiv mikodést, a reszponzivitast és az Uzleti logika elkilonitését. A felllet tamogatja a

tobbnyelviséget, és képes felhasznaldi szerepkorok szerint dinamikusan atalakulni.

2.3 Adatbazis és adattarolas

Az adatkezelés MySQL adatbazison torténik. Az adatstruktura relaciés modell szerint épul
fel, biztositva a tdbbszintl hivatkozasokat, integritasi szabalyokat, valamint tamogatva a

lekérdezés-optimalizalast és az audit trail funkcidkat.

2.4 Biztonsag

A rendszer teljes egészében HTTPS protokollon keresztlil kommunikal. A felhasznaloi
hozzaférések tdbbszintl szerepkodrokre oszlanak (admin, operator, partner, kilsos),
amelyeket kulon-kilon lehet szabalyozni funkcidszinten. A miveletek naplozasra kerllnek,
és visszakereshetOk auditlogon keresztul. A rendszer megfelel a GDPR eldirasoknak,

tamogatja a torléskérés, adatkivitel és adatkorlatozas funkcidkat is.

2.5 Skalazhatésag és karbantartas

A rendszer architekturaja barmely modern felh6kornyezetben muikodtethetd. A

komponensek kuldn verzidzva, rollback-elheté mddon frissithetok.



3. Telepités és lizemeltetés

A VeryERP telepitése jellemz6en a fejlesztdi csapat altal végzett bevezetési projekt
keretében torténik, amely harom f6 fazisbol all: tervezés, implementacid, oktatas és
tamogatas.

3.1 Bevezetési folyamat

Uzleti és technikai igényfelmérés

Koncepcid és adatmodell kialakitasa
Modulvalasztas, jogosultsagi séma meghatarozasa
Testreszabas és konfiguracio

Tesztelés, pilot hasznalat

Felhasznalok oktatasa, dokumentacio atadasa
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Elesités és utdkovetés
A bevezetési folyamat jellemzben 6-12 hét, a projekt komplexitasatol figgden.

3.2 Frissitések és verziokezelés

A rendszer folyamatosan fejlesztés alatt all, havonta vagy kéthavonta uj funkciokkal bovul.
A frissitések backwards-compatible modon torténnek, elbzetes értesitéssel. A verziok
egyedi changeloggal kovethetbk, és opcionalisan csak joévahagyas utan kerllnek
telepitésre.

3.3 Uzemeltetési tamogatas

A VeryERP mikodéséhez dedikalt szerver vagy felhdszolgaltatas szikséges, amit a
megrendel6 vagy a VeryCreatives is biztosithat. A rendszer monitorozhatd, rendelkezik
hibanaploval és értesitési mechanizmussal. Az Gzemeltetés soran lehet6ség van 5x8 vagy
7x24-es tamogatasi szint bevezetésére is.



4. Fo modulok — Funkcionalis leiras

A VeryERP modularis felépitésl rendszer, ahol minden funkcionalis tertlet 6nallé logikai
egysegként mikddik, de kdzdsen egy egységes adatbazison és jogosultsagi rendszeren
osztoznak. A modulok sziikség esetén dnalldan is hasznalhatok, de integraltan biztositjak a

legnagyobb hatékonysagot és automatizaltsagot.

4.1 ERP admin feltilet

Ez a rendszer kézponti iranyitéfelllete, ahol az 6sszes adat és folyamat nyomon kdvethetd,
szerkeszthetd és riportalhato. Csak jogosultsaggal rendelkezé adminisztratorok férhetnek

hozza.
Fo6 funkciok:

- Felhasznaldi fiokok Iétrehozasa és kezelése (admin, partner, diak)

- Partnercégek adatainak és statuszainak nyilvantartasa

- Diakok teljeskorl adatlapja (személyes adatok, dokumentumok, jogosultsagok)
- Munkak létrehozasa, pozicidk és idészakok menedzselése

- Allapotkdvetés

- Exportfunkcidk

- Auditlog és rendszeruzenetek napl6zasa

- Feladatok kezelése, nyomonkdvetése, értékesités tamogatasa

4.2 Diakportal (Munkavallal6i feliilet)

Ez a felllet biztositja a diakok (vagy mas kiils6s munkavallalok) szamara az dnkiszolgalo

muikodést. Mobilbarat, reszponziv felllet, jogosultsagalapu hozzaféréssel.
F& funkciok:

- Regisztracio.

- Személyes adatok és jogviszonyok rogzitése

- Dokumentumfeltdltés (pl. diakigazolvany, adéazonosito)
- Szerz6dések megtekintése és elektronikus alairasa

- Munkaajanlatok bongészése, jelentkezés leadasa

- Beosztasok
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- Jelenléti ivek, hibabejelentés lehetbsége

- Ertesitések Uj munkakrol vagy lejaré dokumentumokrol

4.3 Partnerportal

A partnercégek sajat hozzaférést kapnak egy dedikalt felllethez, ahol a megrendeléseiket
és a kapcsolddo informacidkat kezelhetik.

Fo6 funkciok:

- Ceégprofil és kapcsolattarték adatainak kezelése

- Uj munkak és megrendelések rogzitése

- Sajat diaklistajuk és statuszaik nyomon kdvetése

- Megjegyzések és visszajelzések rogzitése

- Jelenléti ivek megtekintése, jovahagyasa

- Dokumentumok letdltése (szerzbdések, teljesitési igazolasok)

- Exportalhato riportok készitése a sajat egyuttmikddésekrdl
4.4 Megrendeléskezelés

Ez a modul az operativ megrendelések és projektek |étrehozasat és statuszkdvetését teszi

lehetbveé.

Fo6 funkciok:

- Manualis és automatikus projektgeneralas

- Beosztasok és erdforras allokacio kezelése

- Eseti vagy rendszeres munkaidd-feladatok tamogatasa
- Allapotkdvetés: ,tervezés alatt”, ,aktiv’, lezart’, ,hibas”

- Riasztasok hataridok vagy hianyzé er6forras esetén
4.5 Elektronikus iratkezelés

Az ERP rendszer részekeént teljes értékli dokumentumkezelési modul mikddik, integralva
a szerzbdéskezeléssel, HR és partnerfolyamatokkal.
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Fo6 funkciok:

- Dokumentumtipusok nyilvantartasa (szerz6dés, igazolas, jelentés stb.)
- Jogosultsagalapu hozzaférés és megosztas
- Kereshet6 dokumentumok

- Archivalasi szabalyok

4.6 HR és bérszamfejtés tamogatas

A HR adminisztraciét tamogaté modul az adatok strukturalt tarolasa mellett

bérszamfejtéshez is el6késziti az adatokat.
F6 funkcidk:

- Alapadatok: személyes adatok, adé- és TB adatok

- Munkaviszony-nyilvantartas (munkakor, oradij, szerz6dés tipusa)
- Levonasok, jutalékok, dijtételek nyilvantartasa

- Export funkcidk

4.7 Workflow és jévahagyas

Ez a modul szabalyalapu mikodést tesz lehetévé az ismétlddd adminisztrativ

folyamatokban.
F6 funkciok:

- Automatikus feladatgeneralas (pl. uj partner regisztracio esetén)

- Jovahagyasi lancok: bels6 ellendrzés, vezetbi jovahagyas, pénzigy
- Statuszmodositasok naplozasa

- E-mail és rendszerértesitések

- Hataridokezelés és emlékeztetdk

4.8 Jogosultsagkezelés

Minden modul mogott részletes hozzaférésvezérlés miukodik.



Fo6 funkciok:

- Szerepkorok: admin, operator, partner, diak, vendég

- Jogosultsagi matrix: hozzaférés szintenként (olvasas, iras, jovahagyas)
4.10 Ertesitések és automatizaciok

A rendszer proaktiv mikodését tamogatdé modul, amely elére definialt eseményekhez

riasztasokat és értesitéseket rendel.
Fo6 funkciok:

- E-mail értesitések eseményekhez (Uj szerz6dés, elutasitas, hiany)

- ldézitett figyelmeztetések (lejaré6 dokumentumok, inaktiv felhasznalok)

5. Integraciok

A VeryERP kialakitasanal kiemelt szempont volt a mas rendszerekkel valo zOkkenémentes
egyuttmikoédés. A szoftver modularis alkalmas kulsé szolgaltatasokhoz, kdényveld

rendszerekhez, tugyviteli vagy CRM-megoldasokhoz torténé kapcsolodasra.

5.1 Beépitett integraciok vagy tervezett integracios lehetoségek
MiniCRM
- Partneradatok, kapcsolattartok és statuszok szinkronizalasara adunk lehet6séget

- Feladatok és értesitések atadasa MiniCRM kampanyokhoz lehetséges

- Duplikaciomentes adatcsere REST API-n keresztul

Szamlazz.hu

- Automatikus szamla el6allitas és kikuldés
- Megrendelések és dijak alapjan generalt szamlak

- Szamlak statuszkovetése (kifizetett / nyitott / torolt)



NAV Online Szamla

- Kotelezb adatszolgaltatas teljesitése
- Automatikus bekildés szamlazaskor

- Visszaigazolas és hibanapl¢6 integralva
Bérszamfejtdé rendszerek (pl. Nexon, Kulcs-Soft, RLB)

- Jelenléti ivek és levonasok exportja szabvanyos formatumban
- Munkavallaloi térzsadatok, munkaviszony és juttatasi adatok el6éallitasa
- Opcionalisan REST API vagy CSV alapu adatcsere

5.2 Tovabb, az altalanos integraciés képességekrol

- REST API (OAuth2): dokumentalt végpontok minden kulcsterllethez (partnerek,
munkak, felhasznalok, riportok stb.)

- Webhookok: eseményvezérelt Uzenetkuldés kilsé rendszerek felé (pl. yj
regisztracio, statuszvaltas, szerz6dés alairasa)

- CSV/XML adatimport: kils6 adatforrasbdl torténd inicializalas, migracié vagy
periodikus frissités

- Kilsé jogosultsagkezel6 integracioé (opcionalis): pl. SSO, LDAP

6. Oktatas és tamogatas

A VeryERP bevezetése minden esetben dedikalt oktaldssal és tamogatdsi hattérrel
torténik, igazodva az adott projekt funkcionalis tartalmahoz és a felhasznaloi kér igényeihez.
Mivel a rendszer modularisan bdvithetd és testreszabhatd, az oktatas és a kapcsoldédd

dokumentacio is projektspecifikusan kerul kialakitasra.

6.1 Oktatas — projektre szabott betanitas

A rendszer hasznalatara torténé felkészités célja, hogy az adminisztratorok, operatorok és
kils6 felhasznalok magabiztosan tudjak kezelni a VeryERP altal lefedett folyamatokat. A

betanitas soran a kovetkez6 elemekre lehet szamitani:

- Személyes vagy online oktatasi alkalmak (7-3 alkalom, a rendszer bonyolultsagato/
fuiggden)
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- Kuldn oktatas az admin csapatnak, kilon a végfelhasznaldknak (pl. digkportal
hasznalat)
- Interaktiv kérdezz-felelek szakaszok, gyakorlatias példak

- Folyamatleiras-alapu magyarazat, modulonkénti bontasban

6.2 Oktatasi anyagok

A dokumentacid igény szerint, a véglegesen leszallitott funkciok alapjan keészul el,
figyelembe véve, hogy minden projekt esetében mas funkciok és folyamatok valosulhatnak

meg.
Lehetséges formatumok:

- Modulonkénti PDF kézikdnyv (képernydképekkel)
- ROvid oktatovidedk vagy képernyodfelvételek
- Online tudasbazis (kdlon kérés eseten)

- Folyamatabrak és dontési utvonalak vizualis tamogataskeént
6.3 Helpdesk szolgaltatas

A VeryERP hasznalatahoz elérhet6 helpdesk tamogatas is tartozik, amely kérésre akar SLA
alapjan is szervezhetd. A helpdesk jellemzdi:

- Kodzvetlen kapcsolattartd a bevezetési idészak alatt

- Emailes és online jegykezelb rendszer integracioja (opcionalisan)

- Hibabejelentés és kérdés-valasz dokumentalasa

- Rendszerhasznalati tanacsadas a napi mikddés soran

- Elérhetd csomagok: normal (5x8), kiterjesztett (7x12), dedikalt (7x24)

7. Biztonsag és megfeleloség

A VeryERP rendszer kialakitasanal a biztonsag és az adatvédelem alapértelmezett
tervezési szempontként szerepel. A fejlesztés soran betartjuk a legjobb iparagi
gyakorlatokat, és a rendszer minden eleme megfelel a hatalyos magyar és eurdpai

adatvédelmi jogszabalyoknak, kilonds tekintettel a GDPR-ra.
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7.1 Hozzaférésvédelem és jogosultsag

- HTTPS titkositott adatkommunikacid minden felhasznaléi és rendszerszintl
mdavelethez
- Minden felhasznaldi mlvelet naplozasa (audit trail)

- Hamarosan érkezik a kétfaktoros hitelesités tamogatasa (opcionalis)
7.2 Adatvédelem (GDPR)

- Felhasznalodk jogai biztositottak: adatkérés, helyesbités, torlés, korlatozas
- Torvényi megfelelés biztositott az adatmegbrzési és tarolasi szabalyoknak

megfelelben

7.3 Naplozas és verzidkovetés

- Minden érzékeny muivelet naplézasra kerll: belépés, adatvaltozas,
jogosultsagmodositas
- A verziokezelés lehetové teszi a funkcidk, riportok és dokumentumok
visszakdvethet6ségét
o Rendszeres backup és mentési protokoll mikodik, napi/havi gyakorisaggal
o Riasztas funkcio kritikus események esetére (pl sikerfelen belépési
kisérletek)

7.4 Rendszeres audit és karbantartas

- A rendszer folyamatosan karbantartott, fejlesztéi csapatunk rendszeres biztonsagi
frissitéseket biztosit
- Opcioként elérhetd kulsd audit (pl. 1ISO27001 tanusitvany elbkészitéséhez)

- Fejlesztdi tesztelés és staging kdrnyezet minden frissités el6tt

8. Elonyok és eredmények

A VeryERP bevezetésével a vallalat mikédése gyorsabbd, atlathatobba és kevésbé
hibdra hajlamossa valik. A rendszer kozponti célja, hogy egyszerisitse a mindennapi
adminisztraciés feladatokat, automatizalja a kritikus folyamatokat, és strukturalt

adatkezelést tegyen lehet6vé minden felhasznaloi szinten.
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8.1 Uzleti elényok

- Adminisztracios id6 csékkentése: a manualis adatkezelés, dokumentumkezelés és
egyeztetések helyét digitalis folyamatok veszik at, akar 50-70%-os idémegtakaritast
is elérve.

- Hibak szamanak csokkenése: a rendszer figyelmeztet a hianyzé vagy hibas
adatokra, valamint kizarja a tdbbsz6ros adatbevitelbdl eredé inkonzisztenciat.

- Gyorsabb szerzédéskezelés és beoszldstervezés.: automatizalt sablonokkal és
munkafolyamatokkal gyorsabb a szerz6désgeneralas, jovahagyas, valamint a diakok
és partnerek beosztasa.

- Skalazhatosdg: a rendszer képes kiszolgalni névekvé szamu felhasznalot, partnert
és projektet, anélkll, hogy ezzel nbne az adminisztracios koltség vagy a hibaarany.

- Pontosabb riportaldas és dbntéstamogatds: a kontroling modul naprakész,

strukturalt adatokkal tamogatja a vezet6i dontéseket.
9.2 Miikodési elonyok

- Valos ideju adatelérés minden szerepld szamara, sajat jogosultsagi szint szerint

- Automatizalt folyamatok, mint pl. dokumentum lejarat figyelés, megrendelés
rogzités utan projektgeneralas, szerz6dés alairas értesitések

- Integracio meglévo rendszerekkel, ezzel elkertlve a parhuzamos adatkezelést

- Jobb transzparencia a bels6 és klls6 szerepl6k kdzott — kevesebb félreértés,

gyorsabb Ugyintézés

9. llleszkedés a GINOP Plusz 2.1.3-24 célteruleteihez

A VeryERP fejlesztésekor cél volt, hogy a rendszer amennyire lehetséges, megfeleljen a
GINOP Plusz 2.1.3-24 — Vallalkozasfejlesztés tamogatasa adaptiv technoldgiai innovacio
révén cimi palyazat elvarasainak, kulonds tekintettel a célzott digitalis fejlesztési
fokuszterlletekre.

Az alabbiakban bemutatjuk, hogyan illeszkedik a rendszer az egyes célteriletekhez:



. Vallalati CRM, értékesités
. Partnerportal, partnerprofil-kezelés, visszajelzések rogzitése
. Megrendelések kdvetése, statuszkezelés, kommunikacios naplozas

. CRM rendszerekkel val6 integracio lehetbsége (pl. MiniCRM)

. HR és bérszamfejtés

. Munkavallalok adatainak teljes kord nyilvantartasa
. Levonasok, dijazasok, munkaviszonyok nyomon kovetése
. Bérszamfejtési rendszerhez exportalhaté adatok (jelenléti ivek, szerzédések)

. Kontrolling és déntéstamogatas
. KPI-k, kdltség- és idbalapu riportok, vizualis kimutatasok a kovetkez6
verzioban megjelennek

. Adatvezérelt dontéshozatal tamogatasa projekt- és partner szinten

. Tavmunka / csoportmunka tamogatas

. Bdngészdbalapu, barhonnan elérhet6 felllet
. Felhasznaldi jogosultsagok tavoli kezelésének lehetbsége
. Dokumentumkezelés és feladatallapot-kdvetés

. Pénziigy és szamvitel
. Megrendelésekhez rendelt dijak, kdltséghelyek kezelése

. Szamlazas integracio kdvetkezd verzidban elérhetd lesz (Szamlazz.hu)

. Workflow rendszer

. Feladatgeneralas, statuszvaltas, jovahagyasi folyamatok
. Automatikus emlékeztetOk, riasztasok
. Teljes auditalhatosag

. Elektronikus iratkezelés

. Szerzddeések, jelenléti ivek, igazolasok digitalis nyilvantartasa
. Verziokdveteés, jogosultsagalapu hozzaférés
. Elektronikus alairas integracioja (opcionalisan)



